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PremessaPremessa

Nel corso del 2008 Sodalitas ha affidato ad Eurisko il compito di realizzare 
un’indagine su un campione di imprese per rilevare le conoscenze,  le 
pratiche e gli orientamenti futuri in tema di CSR.

Dopo una fase qualitativa condotta tramite interviste personali in 
profondità è stata realizzata una fase quantitativa tramite interviste  

strutturate on-line.

Il campione dei rispondenti è risultato composto da 84 imprese (30 socie 
di Sodalitas, 54 non socie).
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LL’’importanzaimportanza della CSR per ldella CSR per l’’aziendaazienda
Dom.  1 - Quanto è importante oggi la CSR per la Vostra impresa?
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Il livelloIl livello di conoscenza e di pratica della CSR in azienda di conoscenza e di pratica della CSR in azienda 
Dom.  2 - Come giudica il livello attuale di conoscenza e di pratica della CSR nella Vostra impresa?
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Il modo di intendere laIl modo di intendere la CSR CSR 
Dom. 3 - Per ciascuna delle opinioni che ora le leggerò mi dica in che misura corrisponde al Vostro 
modo di intendere la CSR.
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È un nuovo modo di gestire i processi, 
è integrata nelle operatività

Significa prendersi cura della
comunità in cui l’impresa opera

È una visione strategica per creare 
valore sociale, non è un costo 

ma un investimento

Coincide con il concetto di sostenibilità, 
ovvero di bilanciamento 

economico-sociale-ambientale
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Le finalitLe finalitàà attribuite alla CSRattribuite alla CSR
Dom. 4 - Quale finalità attribuite alla CSR?
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È uno strumento di miglioramento
della reputazione dell’impresa 

È uno strumento di miglioramento 
delle relazioni con gli stakeholder

Contribuisce al rafforzamento del senso
di appartenenza e della fedeltà dei dipendenti

È un contributo alla coesione sociale

È un contributo alla competitività dell’impresa
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Le iniziative realizzate negli ultimi 2Le iniziative realizzate negli ultimi 2--3 anni 3 anni 
Dom. 9 - Quali delle iniziative qui di seguito elencate avete realizzato negli ultimi 2-3 anni?
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Partnership nella comunità per migliorare
il rapporto con il territorio

Supporto a organizzazioni non profit

Iniziative per il personale

Introduzione di sistemi di gestione
per sicurezza,ambiente, sociale

Dialogo con gli stakeholders

Interventi per migliorare l’eco-efficienza,
realizzare prodotti sostenibili
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Le iniziative da realizzare nei prossimi 2Le iniziative da realizzare nei prossimi 2--3 anni 3 anni 
Dom. 10 - Quali di questi cambiamenti intendete realizzare nei prossimi 2-3 anni per quanto 
riguarda l’approccio alla CSR?
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Non pensiamo a cambiamenti nell’impostazione, 
piuttosto a un maggiore livello di attività

Intendiamo andare oltre la pura filantropia
con il non profit

La CSR investirà un numero maggiore di ambiti

Nel progettare le iniziative ci preoccupiamo di ricavare 
un maggior ritorno di immagine e di clima interno

Le iniziative diventeranno più concrete e operative

Intendiamo farla diventare parte integrante 
della cultura aziendale
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Il livello di investimento Il livello di investimento nella CSRnella CSR in futuro in futuro 
Dom. 11 - In futuro le iniziative di CSR nella Vostra impresa saranno…?
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In sintesi In sintesi 

Il quadro emerso fa prevedere positivi sviluppi delle politiche di CSR nel 
futuro prossimo:

� E’ condivisa una visione strategica della “responsabilità sociale” come

strumento per la creazione di valore oltre che per il miglioramento della 
reputazione e delle relazioni con gli stakeholders;

� E’ considerato prioritario l’impegno a rendere la CSR parte integrante 

della cultura aziendale;

� Le imprese socie di Sodalitas rappresentano una “pattuglia 

avanzata” sul piano delle pratiche oltre che delle conoscenze/competenze in 
materia di responsabilità sociale. 

Ma oggi è opportuno chiedersi: il nuovo scenario che si è determinato con la 

crisi finanziaria agirà nel senso di confermare o di attenuare 

l’orientamento verso la CSR da parte delle imprese?


